STIFTUNGSFAMILIE
BSW & EWH

Auszubildenden (w/m/d) zum Kauffrau/-mann fir Biromanagement, Augsburg

Mehr als 200.000 Mitglieder, etwa 7.000 freiwillig Engagierte, rund 550 Mitarbeitende
deutschlandweit — das ist die Stiftungsfamilie BSW & EWH. Sie begleitet Bahnbeschéftigte
sowie deren Familien in herausfordernden Arbeits- und Lebensumsténden: Wir helfen sozial
benachteiligten Menschen. Wir managen Not- und Krisensituationen. Wir férdern und erhalten
die Gesundheit. Als starker Sozialpartner der Deutschen Bahn ist uns daran gelegen, die
Bahnbeschaftigten in jeder Lebenslage nachhaltig zu unterstitzen — in ihren beruflichen und
privaten Aufgaben als Einsteigende, Professionals, Alleinstehende, Eltern oder Pflegende.

Fir unser Reisezentrum suchen wir ab dem 01.09.2025 eine/n Auszubildenden (w/m/d)
zur/m Kauffrau/-mann fur Biromanagement fir unseren Standort in Augsburg.

Das sind Ihre Aufgaben:

e Bearbeitung von eingehenden Kundenanfragen

e Kundenberatung und Verkauf am Telefon und per E-Malil

o Allgemeine Korrespondenz mit Kunden und Geschéftspartnern

e Unterstiitzung bei der Buchung und Abwicklung der Reisen, Veranstaltungen und
Tagungen

e Unterstiitzung in der allgemeinen Reiseproduktion und bei der Vermarktung unserer
Angebote im Print- und Online-Bereich

e Unterstiitzung in administrativen Aufgaben

Das wiinschen wir uns von lhnen:

e Schulabschluss der mittleren Reife
freundliches und verbindliches Auftreten
Erste Blroerfahrung durch Praktika
Flexibilitat und Teamfahigkeit
Engagement und Belastbarkeit
Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
Gute MS-Office Kenntnisse

Das bieten wir lhnen:

e Umfassende Einarbeitung
Abwechslungsreiche, verantwortungsvolle und sichere Tatigkeit
Aufgeschlossenes und sympathisches kollegiales Umfeld
Bezahlung nach hauseigenem Tarifvertrag
Weihnachts- und Urlaubsgeld sowie 30 Tage Urlaub im Jahr

Bitte senden Sie Ihre Bewerbung mit den tblichen Unterlagen per E-Mail an:

Stiftung BSW

Personalabteilung

Irene Scheunemann

Minchener Str. 49

60329 Frankfurt

Tel.: 069-809076-181

E-Mail: Irene.Scheuneman@stiftungsfamilie.de

www.stiftungsfamilie.de



